SEGURO DE SAUDE
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SEGUROS

Tel: (+351) 282 430800 Fax: (+351) 282 430 809
Estimado Cliente,

Com o objectivo de dar resposta as crescentes necessidades dos nossos clientes, em cuidados de saude, a Medal
desenvolveu um Seguro de Salde Especial para Membros da AFPOP.

Sabendo que a maioria dos seguros de salde ndo apresentam uma boa relacdo prémio/coberturas, particularmente para
pessoas com mais idade, 0 nosso Seguro de Salude Especial é baseado em trés conceitos:

Boas coberturas — Prémios Competitivos — Os Prémios Anuais ndo aumentam com a idade

Na andlise que fazemos, dos seguros de salde em Portugal, constatamos que uma das principais causas dos prémios de
seguros serem téo elevados se deve ao facto das Companhias de Seguro pagarem tratamentos de rotina que a maioria dos
clientes poderiam facilmente pagar e apenas nao o fazem porque tém seguro de satde.

O nosso Seguro de Saude Especial é uma apélice especial que apresenta dois seguros num so, isto €, como Cobertura
de Reembolso permitindo escolher qualquer médico, clinica, ou hospital, pagando primeiro e solicitando o reembolso a
Compamhia de Seguros depois e a Cobertura Cartdo de Seguros Multicare dando-lhe acesso a Maior Rede de
Cuidados Médicos em Portugal (com importantes hospitais no Algarve tais como: Hospital Particular em Alvor, Hospital
Santa Maria em Faro e Hospital Sdo Gongalo em Lagos, bem como outros hospitais de renome portugueses) com o qual
apenas tera que pagar 7,50€ por Consulta (15€ se for Consulta ao Domicilio e 20€ se for Consulta de Emergéncia) e 10%
se for Exames ou Tratamentos, sendo o restante pagamento efectuado pela Companhia de Seguros.

Esta é, consequentemente, uma apdlice desenhada para cobrir emergéncias médicas dispendiosas, tais como cirurgias,
hospitalizagdes, consultas, tratamentos médicos, doencas e acidentes. As exclusbes serdo de acordo com a Lista de
Procedimentos que anexamaos.

NG6s conseguimos que o prémio deste seguro ndo aumentasse com a idade negociando com a Companhia de Seguros
um prémio Unico para todas as idades.

Para subscrever este seguro nds escolhemos os especialistas portugueses em cuidados de salde: Império-Bonanca /
Multicare.

Coberturas / Data de inicio
As cobertura do seguro sdo validas desde:
e Imediatamente (desde a data inicio) para acidentes pessoais;
e Sujeito a um periodo de caréncia de 60 dias para doencas e outras despesas médicas.

Cobertura no Estrangeiro:
A cobertura no estrangeiro é valida até 60 dias, a contar desde a saida de Portugal, para acidentes pessoais e doenca
subita. A modalidade de pagamento € apenas a de Reembolso.

Pagamentos:
Os prémios de seguro sdo pagos aquando da recepcdo do aviso de pagamentos da Medal.

Reembolsos:

As Despesas Médicas sdo reembolsadas directamente na sua conta bancaria.
As despesas de salde feitas fora da Rede Multicare serdo enviadas (com o relatério médico) para:

MEDAL, Lda. / Departamento de Sinistros A/c de Sr..Ernesto Barroso
Rua Dr. Tedfilo Braga, 3" — 1°A/B Apartado 948 8501-919 Portimao
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SEGURZOS

SEGURO DE SAUDE

Medal, Lda. / A.F.P.O.P

IDADE LIMITE
Novo seguro - 65 anos Permanéncia - 75 anos
Reembolso
Coberturas Reembolso Maximo Franquia Anual
Pessoa/Ano
A — Assisténcia Hospitalar
- Internamento Hospitalar 90% € 15.000,00 --
- Cirurgias
B — Assisténcia Médica
- Despesas Médicas / Consultas Na 1.2 consulta:
(Méximo €50,00/ por consulta) 90% € 1.500,00
- Auxiliares meios de diagnostico € 35,00
- Assisténcia hospitalar externa
- Tratamentos

Cartdo de Saude narede MULTICARE

(Pagamento directo)

Coberturas Reembolso Maximo Franquia anual
Pessoa/Ano
A — Assisténcia Hospitalar
- Internamento Hospitalar 90% € 15.000,00 --
- Cirurgias
B — Assisténcia Médica Consultas: € 1.500,00 Na 1.2 consulta:

- Despesas Médicas / Consultas

(Maximo €50,00/ por consulta) O Cliente paga por: € 35,00
- Auxiliares meios de diagnéstico
- Assisténcia hospitalar externa -Consulta — 7,50€
- Tratamentos -Consulta ao Domicilio — 15€
-Consulta de Emergéncia— 20€
Exames e Tratamentos
A Companhia de Seguros paga
por cada exame e tratamento
90%
PREMIOS TOTAIS ANUAIS 2010
Plano 1 A A+B
Membros AFPOP............ccoiiiiiiii, € 148,12 € 311,15
Descendentes .....cccceeeveeeeiiiiveiiiiiiiee e, € 95,09 € 199,06
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SEGURZOS

IDADE LIMITE

Novo seguro - 65 anos

Permanéncia - 75 anos

PLANO 2

Reembolso
Coberturas Reembolso Maximo Franquia Anual
Pessoa/Ano

A — Assisténcia Hospitalar

- Internamento Hospitalar 90% € 27.500,00 -

- Cirurgias
B — Assisténcia Médica

- Despesas Médicas / Consultas Na 1.2 consulta:
(Maximo €50,00/ por consulta) 90% € 1.500,00

- Auxiliares meios de diagnéstico € 35,00

- Assisténcia hospitalar externa

- Tratamentos
C — Subsidio Diario €75.00 / Dia 90 Dias 4 Dias

Cartao de Saude narede MULTICARE

(Pagamento directo)

Coberturas Reembolso Maximo Franquia anual
Pessoa/Ano
A — Assisténcia Hospitalar
- Internamento Hospitalar 90% € 27.500,00 --
- Cirurgias
B — Assisténcia Médica Consultas: € 1.500,00 Na 1.2 consulta:
- Despesas Médicas / Consultas
(Méximo €50,00/ por consulta) O Cliente paga por: € 35,00
- Auxiliares meios de diagnéstico -Consulta — 7,50€
- Assisténcia hospitalar externa -Consulta ao Domicilio — 15€
- Tratamentos -Consulta de Emergéncia-20€
Exames e Tratamentos
A Companhia de Seguros
paga por cada exame e
tratamento 90%
C — Subsidio Diario €75.00 / Dia 90 Dias 4 Dias
PREMIOS TOTAIS ANUAIS 2010
Plano 2 A A+B+C
Membros AFPOP...........ccoiiiiii e, € 165,15 € 394,55
Descendentes.....ccccoeeeevvieiiiiiiiiiieee e, € 105,08 € 252,86




SEGURO DE SAUDE - LISTA DE PROCEDIMENTOS

1) Na Rede Multicare

Use o seu Cartdo Multicare e use os Hospitais/Clinicas/Médicos com acordo Multicare e apenas
terd que pagar 7,50€ por consulta (15€ se for Consulta ao Domicilio e 20€ se for Consulta de
Emergéncia) e 10% se for Exames ou Tratamentos, sendo o restante pagamento efectuado pela
Companhia de Seguros (menos a franquia anual quando aplicada).

2) Fora da Rede Multicare

e CONSULTAS: Apresente recibos originais, onde conste nome e especialidade do médico, bem como n° contribuinte e
morada;

e EXAMES: ANALISES; TRATAMENTOS: Para além do recibo, é também necessério apresentar relatério médico c/
diagnostico e indicacao da data de inicio dos sintomas e; prescricdo médica;

e ACIDENTES: Para além do recibo e dos relatério e prescricdo do médico, apresente sempre uma descricdo do acidente,
indicando guando; onde; como aconteceu o acidente e; 0 que estava a fazer quando aconteceu.

e INTERNAMENTO:
- Para situagbes de doenca: Recibo acompanhado de factura detalhada das despesas; Relatdrio médico com
diagnostico + data de inicio dos sintomas + evolugdo da situacéo clinica + prognéstico + relatorio médico dos exames
efectuados até ao internamento;
- Para situagdes devido a acidente: Recibo acompanhado de factura detalhada das despesas + relatério médico com
diagndstico e progndstico; relatério médico dos exames; preenchimento de documento de Participacdo de Acidente
(Peca este documento na Medal).

Nota: I: Todos os recibos deverdo ter o nome do médico, o seu nimero profissional, a sua especialidade médica e quais sdo 0s
actos médicos practicados.

DESPESAS NO ESTRANGEIRO: Estdo cobertas despesas médicas para emergéncia médica ou acidente pessoal (veja
ACIDENTES acima), ocorridas fora de Portugal, num maximo de 60 dias no estrangeiro. Os recibos devem ser apresentados
juntamente com relatério médico e confirmar emergéncia ou acidente, em portugués ou inglés ou; traduzidos para portugués ou
inglés.

NOTA I1l: Ndo apresente recibos de tratamentos; andlises; exames; internamento; sem estarem acompanhados dos
documentos acima indicados. Tem 120 dias para apresentar as despesas, pelo que € preferivel aguardar e enviar todos os
documentos necessarios, para evitar que o processo fique pendente varias semanas ou varios meses, devido a falta dos
documentos de suporte.

NAO SE ESQUECA DE PEDIR AO SEU MEDICO TODOS OS DOCUMENTOS PARA ENTREGAR A COMPANHIA DE
SEGUROS.

Nota Ill: * Existe uma Franquia Anual de 35€, pelo qual ¢é responsavel;
*Consultas Médicas estéo cobertas até 50€ no maximo — outras despesas médicas estdo cobertas 90% do valor total
apresentado no recibo.

EXCLUSOES: Medicamentos; Check-Up; Medicinas alternativas (acupunctura; homeopatia; etc); Dentista
(excepto na sequéncia de acidente coberto pelo seguro); Oculos; Cirurgia plastica (excepto em caso de acidente
coberto pelo seguro); Correccdo de anomalias ou malformacGes congénitas; Situaces de doenga com origem antes
da data de inicio do seguro; Acidentes auto e de actividades desportivas organizadas; Acid. trabalho; HIV ou
doencas sexuais; Gravidez; Tratamentos psiquicos; Préteses e Ortoteses; Doencas relacionadas com o consumo de
droga ou alcool; Acidentes de trabalho e doencas profissionais, etc...

Esta Lista de Procedimentos esta de acordo com a renovacéo de 2010.
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